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l. Datos de identificacion.

Espacio académico donde se
imparte

Facultad de Contaduria y Administraciéon
Centro Universitario UAEM Atlacomulco
Centro Universitario UAEM Ecatepec
Centro Universitario UAEM Temascaltepec
Centro Universitario UAEM Texcoco
Centro Universitario UAEM Valle de México
Centro Universitario UAEM Valle de Chalco
Centro Universitario UAEM Teotihuacan

Estudios profesionales

Licenciatura en Informatica Administrativa, 2018
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Il. Presentacion del programa de estudios

El siguiente programa permite que el alumno desarrolle las competencias para
administrar y gestionar el recurso humano en la organizacion, facilitando su
integracion en las areas funcionales y permitiendo la formacion de redes de
colaboracion, con el objetivo de fortalecerlas para el beneficio de la organizacion.

Esta estructurado en cuatro unidades tematicas que permiten identificar los
principios de administracion aplicados a la formacion de nucleos de operacion que
desarrollan el talento humano, ademas de enfocarlo en el uso de sistemas
administrativos que favorecen la productividad, el buen clima organizacional y la
mejora del desempeno organizacional.

El docente orientara al alumno en la revision bibliografica y los casos del ambito
de trabajo que le permitan identificar las estrategias para consolidar el capital social
en la empresa.

El alumno aplicara los conceptos tedricos que favorezcan el proceso administrativo
en la organizacion, en favor de la capacitacion y el desarrollo de los recursos
humanos.
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lll. Ubicacién de la unidad de aprendizaje en el mapa curricular
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DISTRIBUCION DE LAS UNIDADES DE APRENDEAJE OPTATIVAS
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IV. Objetivos de la formacion profesional.

Objetivos del programa educativo:

Son objetivos de la licenciatura en Informatica Administrativa, formar profesionales
con conocimientos solidos en Tecnologias de la Informacion que disefen, innoven
e implementen sistemas de informacion con el fin de aplicarlos a los procesos de
planeacion, organizacion, direccion y control de una organizacion y asi coadyuvar a
incrementar su eficiencia y productividad.

Generales

Asumir los principios y valores universitarios, y actuar en consecuencia.

Ampliar su universo cultural para mejorar la comprension del mundo y del
entorno en que vive, para cuidar de la naturaleza y potenciar sus
expectativas.

Cuidar su salud y desarrollar armoniosamente su cuerpo; ejercer
responsablemente y de manera creativa el tiempo libre.

Desarrollar la sensibilidad y el arte como base de la creatividad.
Reconocer la diversidad cultural y disfrutar de sus bienes y valores.
Tomar decisiones y formular soluciones racionales, éticas y estéticas.

Ejercer el dialogo y el respeto como principios de la convivencia con sus
semejantes, y de apertura al mundo.

Cuidar su salud y desarrollar armoniosamente su cuerpo; ejercer
responsablemente y de manera creativa el tiempo libre.

Particulares

Gestionar sistemas de informacién administrativa, mediante métodos de
algoritmos, de programacién, entre otros para detectar y controlar problemas
informaticos como el mal uso de software, virus, entre otros, dentro de una
organizacion.

Disefnar proyectos informaticos innovadores que optimicen los recursos
tecnolégicos de una organizacion mediante el uso de las nuevas tecnologias
de la informaciéon como los servicios de mensajeria instantanea, el comercio
electrénico, e- gobierno, banca en linea, servicios peer-to-peer, correo
electrénico, etc. empleando habilidades linguistico-comunicativas en una
segunda lengua para comprender el avanzado cambio tecnologico.

Auditar sistemas de seguridad de la informacion de una organizacion a traves
de la incorporacion de estrategias y metodos de analisis de datos e
informacidon como la visualizacion de datos, la mineria de datos, los analisis
semanticos de textos, la programacion y optimizacién matematica, las redes
neuronales, entre otros para llevar a cabo procesos informatico-
administrativos y proveer agilidad a las organizaciones.
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Objetivos del nucleo de formacién:

Desarrollara en el alumno el dominio tedrico, metodoldgico y axiolégico del campo
de conocimiento donde se inserta la profesion.

Comprendera unidades de aprendizaje sobre los conocimientos, habilidades vy
actitudes necesarias para dominar los procesos, métodos y técnicas de trabajo; los
principios disciplinares y metodoldgicos subyacentes; y la elaboracion o preparacion
del trabajo que permita la presentacion de la evaluacion profesional.

Objetivos del area curricular de curricular o disciplinaria:

Proponer proyectos de direccion, gestion, asesoramiento, evaluacién y control de
organizaciones privadas o publicas, lucrativas o no lucrativas; en cualquiera de sus
areas: comercializacion e investigacion de mercados, produccion u operaciones y
recursos humanos.

V. Objetivos de la unidad de aprendizaje

Formular sistemas que logren un mejor desempeno, aprovechamiento,
acrecentamiento y mejora en las capacidades, habilidades, experiencias,
conocimientos y competencias del personal para establecer un clima organizacional
optimo que mejore la productividad, calidad y consecuentemente el desarrollo de la
organizacion.
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VI. Contenidos de la unidad de aprendizaje, y su organizacion.

Unidad 1. El concepto de capital social en la administracion.

Objetivo: Comprender la construccion del término capital social analizando la
historia de la administracién y la importancia del recurso humano como eje de
desarrollo y crecimiento a través de la revision de los momentos de la
administracion en relacion al capital social.

Temas:

La administracion de los recursos humanos.

La formacion y desarrollo de los recursos humanos en la organizacion.
Definicion de capital social.

Analisis de los tipos de capital social.

4.1 Capital social comunitario.

4.2 Capital social del individuo.

4.3 Capital social institucional y cultural.

4.4 Capital social de coproduccion.

5. Teorias de la administracion.

6. Teoria general de sistemas.

L

Unidad 2. Sistemas para la toma de decisiones.

Objetivo: Identificar los sistemas desarrollados para los procesos administrativos
y la toma de decisiones, destacando el papel del talento humano en el diseno,
implementacién y apropiacion de los sistemas.

Temas:

2.1 Definicion de Sistema para la toma de decisiones.

2.2 Clasificacion de los sistemas de toma de decisiones.

2.3 Modelos de decision.

2.4 Capital social organizacional.

2.5 Sistemas de informacion.

2.51 Caracteristicas de los sistemas de informacion.

2.5.2 DSS (Sistemas de apoyo a la toma de decisiones).

2.5.3 GDSS (Sistemas de apoyo a la toma de decisiones en Grupo).
2.5.4 EIS (Sistemas de informacion para ejecutivos).

2.5.5 TPS (Sistemas de informacion de apoyo a las Transacciones).

L]
" i poat WOE Pl
N A e P4 s
H’f'll'-ﬁ' y, s 6
TR ) : 4 I
'} L 4 '
A\ s "
e . P Egh
% R
4
. E ¢
FACULTAD DE CON 0 FACULTRO L

% £1 & ~1Y 'R AMMIS THA
Y AJI NS ALV Y ALMIN >

W y ACADENMICT CONSEJO DE GO



Proyecto curricular de la Licenciatura en Informatica Administrativa
Reestructuracion, 2018
Secretaria de Docencia » Direccién de Estudios Profesionales

Unidad 3. Metodologia para el desarrollo del Capital Social en las organizaciones.

Objetivo: Reconocer la mision empresarial y las practicas para desarrollar al
capital social organizacional mediante la observacion, el analisis y la ejecucion de
las mejores practicas organizacionales.

Temas:

3.1Sistemas de capital social y el desempefio organizacional (Hoffman et al.,
2005).

3.2Madurez de los sistemas de capital social (Chenhall etal., 2010).

3.3 Administracion del capital social (Lee, 2009).

3.4Constructivismo del capital social (Trujillo & Gabriela, 2012).

Unidad 4. Los sistemas de informacidn: estructura sistémica de las relaciones de
trabajo.

Objetivo: Identificar los procesos de automatizacion de sistemas que apoyan a la
administracion del capital social.

Temas:

4.1 Productividad en los diferentes niveles organizacionales (McElroy et al., 2006).

4.2 |dentificacién de los requerimientos de un sistema de administracion orientado
al capital humano: reclutamiento, seleccidén, evaluacion, entrenamiento,
desarrollo de talento, retencion.

4.3La informatica y la administracién en las organizaciones.

4.4l os sistemas de calidad en la organizacion: el recurso humano y el capital
social.

4.5Casos: sistemas automatizados de la administracion de capital social.

Unidad 5. La Administracién social y las redes de trabajo.

Objetivo: |dentificar las mejores practicas para la consolidacion de redes de
trabajo y asociaciones que permiten el desarrollo del capital humano.

Temas:

5.1Definicion de redes de trabajo.

5.2Caracteristicas de las asociaciones (redes de capital humano).

5.3Descripcion de la evolucion de los sistemas expertos de apoyo a las redes de
formacion de talento humano en las organizaciones.

5.4Casos de éxito
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